ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
Danube Freizeitanlagen GmbH.
Hotel und Veranstaltungen Sportpark Stissenbrunn

Allgemeines

e Die Geschaftsbedingung ist fiir die Buchung von Hotelzimmern, Seminar- Buffet- und
Veranstaltungsraumen gultig.

e Die Unter- oder Weitervermietung der gebuchten Rdume bedurfen der vorherigen schriftlichen
Bestatigung des Hotels.

e Als Vertragspartner der Danube GmbH. gilt im Zweifelfalle der Auftraggeber.

e  Geschaftsbedingungen des Veranstalters miissen schriftlich vereinbart werden.

Leistungen, Preise, Zahlungsmodalitaten

e Reservierungen werden nur schriftlich entgegengenommen.

Die Danube GmbH. verpflichtet sich, die vom Auftraggeber gebuchten und vom Hotel bestatigten

Leistungen zu erbringen.

Anreise: das gebuchte Zimmer ist ab 15.00 Uhr zu beziehen.

Abreise: das gebuchte Zimmer ist bis 12.00 Uhr zu rdumen.

Der Veranstalter bzw. Hotelgast verpflichtet sich, die Hausordnung einzuhalten.

Verrechnet wird aufgrund der jeweils gliltigen Preisliste.

Die Gesamtrechnung ist prompt nach Erhalt und ohne Abzug fallig, anderenfalls werden Verzugszinsen

und Mahnspesen verrechnet.

e Bei Nichteinhaltung der Zahlungsfrist, behélt sich das Hotel vor, bei weiteren Reservierungen nur noch
die direkte Zahlung an der Rezeption (Bar, Kreditkarte, Bankomat) zu akzeptieren.

e Das Hotel ist berechtigt, eine angemessene Anzahlung zu verlangen. Die Hohe der Anzahlung und die
Zahlungsfrist daflr wird schriftlich vereinbart.

Riicktritt der Danube GmbH.

e  Wird die Anzahlung nicht fristgerecht geleistet, ist die Danube GmbH. berechtigt, von der Vereinbarung
zurlickzutreten.

e Die Danube GmbH. ist berechtigt, jederzeit und ohne Angabe von Griinden das Vereinbarungsverhéltnis
zu beenden wenn:
* die Veranstaltung den reibungslosen Geschéftsbetrieb gefahrdet,
* der Ruf und die Sicherheit des Hauses gefahrdet sind,
* sowie im Falle héherer Gewalt.

e Der Veranstalter ist in keinster Weise zur Geltendmachung von Schadenersatzansprichen berechtigt.

Veranstaltungen, bei denen Speisen serviert werden

e Die fixe Teilnehmeranzahl sowie die Speisenauswabhl ist bis spatesten 4 Werktage vor der Veranstaltung
mitzuteilen. Diese Anzahl gilt als garantierte Mindestzahl und wird dem Veranstalter vom Hotel in
Rechnung gestellt. Bei hdherer Personenanzahl wird der tatséchliche Verbrauch verrechnet.

Stornierung

Far Veranstaltungen gilt:
e Kostenloses Storno - 4 Wochen oder langer vor Beginn der Veranstaltung.
e 50% der Geblhr — 4 - 2 Wochen vor Beginn der Veranstaltung.
e 75% der Geblhr — 3 Tage vor Beginn der Veranstaltung.
e 100% der Gebiihr - Innerhalb von 3 Tagen vor Beginn der Veranstaltung.

Flr Zimmerreservierungen gilt:
e Kostenloses Storno der gebuchten Zimmer bis 3 Tage vor der Anreise.
e Bei der Buchung von mehr als 10 Zimmern kostenloses Storno — bis 1 Woche vor der Anreise.
e Bei Storni, die nach genannter Frist getatigt werden betragt die Stornogeblhr 100%, ausgenommen die
oder das Zimmer kénnen noch anderweitig durch den Betreiber vergeben werden.

Haftung

e Fir Verlust oder Beschadigung von eingebrachten Gegenstanden Gbernehmen wir keine Haftung. Fiir
Beschadigungen an Einrichtungen oder Inventar oder deren Verlust, die beim Auf- und Abbau und/oder
wéahrend der Veranstaltung verursacht werden haftet der Veranstalter ohne Verschuldensnachweis.

e Anbringen von Dekorationsmaterial oder Ahnlichem ist nur mit Zustimmung der Hotelleitung gestattet.

e Ohne schriftliche Genehmigung diirfen keinerlei Speisen und Getranke zur Konsumation mitgebracht
werden.

Tiere
Die Mitnahme von Tieren in die Veranstaltungsraume und Hotelzimmer ist nicht gestattet.

Wien, im Janner 2005



